
Nuova procedura per la presentazione telematica delle pratiche 
edilizie di competenza dello Sportello Unico per l'Edilizia (S.U.E.) 

 
 
In ossequio al Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD) e alle altre disposizioni normative in 

materia di procedimento amministrativo, nonché il Testo Unico Edilizia D.P.R. 380/2001, che all’art. 

5 stabilisce che lo Sportello Unico Edilizia nell’esercizio delle sue funzioni “… accetta le domande, 

le dichiarazioni, le segnalazioni, le comunicazioni e i relativi elaborati tecnici o allegati dal 

richiedente con modalità telematica e provvede all’inoltro telematico della documentazione alle altre 

amministrazioni che intervengono nel procedimento …” , nelle more dell’istituzione del Portale 

Telematico per la completa informatizzazione della gestione dei procedimenti edilizi, che 

rappresenterà il punto di contatto digitale tra il cittadino e la P.A., questa Amministrazione, con 

Determinazione   Dirigenziale   n.   860   del   4/10/2024   ha    disposto,  a partire dal prossimo      

14 OTTOBRE 2024 l’obbligo di presentazione delle pratiche di competenza dello sportello 

S.U.E. esclusivamente attraverso il portale dedicato indicato come canale esclusivo. 

Le pratiche che dopo tale data verranno presentate in modalità cartacea saranno ritenute 

IRRICEVIBILI e pertanto saranno rifiutate. 

L’UNICA RISERVA DI UTILIZZO DI PEC è consentita per quegli atti e pratiche che, in 

prima applicazione, non sono coperti dalle funzioni presenti sul nuovo portale SUE, o di 

integrazioni documentali il cui procedimento sia in corso di istruttoria. 

Con l’intento di fornire un supporto pratico ai soggetti interessati, e fermo restando quanto disposto 

dal D.Lgs n. 82 07/03/2005 “Codice dell’Amministrazione Digitale” e le altre norme vigenti in 

materia, in data 21 OTTOBRE 2024 alle ore 16:00 al seguente link: https://meet.google.com/vfv-

pguw-yxc, in collaborazione con la Società fornitrice del software, sarà organizzata una sessione 

formativa a distanza (webinar), sulle nuove funzionalità del portale e, chiunque sia interessato potrà 

effettuare delle domande su problemi riscontrati in fase di utilizzo della piattaforma.  

              Il Dirigente del Dipartimento 

      Sviluppo Economico della Città e Vigilanza Edilizia 

                          Arch. Luca Lozzi 
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